EUROPACK

Packaging and Fluid Management GmbH

EUROPACK - Wir uber uns

EUROPACK arbeitet national und international als Handels-, Logistik und Beratungsunternehmen fUr die
Schmierstoff- und Verpackungsindustrie, sowie fUr angrenzende Branchen (wie Automotive Chemicals,
Chemie und Lebensmittel).

Zu unseren Dienstleistungen zahlen zahlreiche Produkte rund um die Technologie, die Logistik und die
Gesetzgebung von Verpackungen und Schmierstoffen.

Unsere Geschaftsfelder sind:

Schmierstoff-Produkte (Ole und Fette)

Mischen und Abfillen von Schmierstoffen

Verpackungen (Einzelkomponenten sowie Systemldsungen)
Verpackungstechnologie und —logistik fur alle Prozesse des Supply Chains

EUROPACK bietet die folgenden Produkte an:

Handel

Proze3 Management (Logistik und Contractor Services)

Label Artwork und Packaging Management (inkl. Datenbank-Administration)

Verpackungsdesign

Beratung und Projekt Management fir Verpackungen und Schmierstoffe (Technologie, Logistik,
Gesetzgebung und Administrationssysteme)

Projekt Management fur Engineering Projekte

Schulungen

EUROPACK arbeitet national und international an zahlreichen Projekten. Der Schwerpunkt unserer Tatigkeit
liegt auf dem europaischen Markt. EUROPACK arbeitet neutral und besitzt hervorragende Kenntnisse der
Lieferanten- und Wettbewerbssituation.

Unser Geschéaftsstandort ist seit der Griindung von EUROPACK im Jahre 1990 in Hamburg angesiedelt.
EUROPACK beschaftigt in seinem jungen Team Mitarbeiter mit kaufmannischer, technischer, juristischer
und graphischer Ausbildung. Wir haben hierdurch die Mdglichkeit, Spezialisten auf zahlreichen Gebieten
einzusetzen, so daB EUROPACK zahlreiche Sachgebiete im Schmierstoff- und Verpackungsbereich
abdecken kann.

Seit 2003 ist EUROPACK geman DIN ISO 9001/2000 zertifiziert.

Wenn Sie an weiteren Informationen Uber uns interessiert sind, sprechen Sie uns gern direkt an. Sie kdnnen
uns unter der folgenden Adresse erreichen:

EUROPACK Packaging and Fluid Management GmbH
channel tower, 8. OG - Karnapp 25 - D-21079 Hamburg - Germany

Tel.: +49 40320820 E-Mail:  service@europack.de
Fax: +49 40 320 82 320 Web: www.europack.de

Fragen Sie uns. Wir beraten Sie gern.
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EUROPACK

Packaging and Fluid Management GmbH

Handel

Wir kénnen lhnen zahlreiche Produkte von der Verpackung bis zur Verpackungstechnologie und Zubehér
anbieten:

Gebinde: Kunststoff- und Metallgebinde in den Volumina von 0,25 bis 208 Itr.
Verschlisse: passende VerschluBsysteme fUr alle Gebindetypen

Etiketten: Haftetiketten aus PE oder Papier (auf Wunsch kdnnen wir auch die Gestaltung und grafische
Realisierung Ihrer Etiketten Ubernehmen)

Kartons: Wellpappkartons

Container und Tanks: Lager- und Transportbehélter aus Stahl oder Kunststoff fir Ole und Fette in
Volumina ab 1.000 [tr. (bzw. 900 kg)

Paletten: Kunststoff- und Holzpaletten
Zubehorteile: Mischgerate, Hebevorrichtungen, etc.
Pumpen: geeichte und ungeeichte Abgabe- und Foérdersysteme fUr Einzelgebinde und lose Ware

Abfilltechnik: Abflllanlagen fUr diverse Flissigkeiten gemaB Kundenbedarf (Vereinzelungsautomaten,
Flller, VerschlieBer, Etikettierer, Inkjet, Kartonierer, Palettierer)

Blending-, Transfer- und Homogenisiertechnik: Mischeinheiten und EntlUftungseinheiten
Produktionstechnik: Anlagen flr Blow Moulding und Injection Moulding
Reparaturservice und Ersatzteile: fir Container, Tanks, Pumpen und Technik
Schmierstoffe, Schmierfette und Base Oils

Wir stellen Ihnen gemaB lhrer Anforderungen komplette, effiziente und kostenglinstige L&sungen
zusammen.

Wenn Sie darlber hinaus nach Service-Dienstleistungen rund um unsere Produkte suchen, empfehlen wir
lhnen einen Blick in den Abschnitt ,Proze3 Management®.
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Prozel3 Management

1. Logistik Management

EUROPACK ist kompetenter Dienstleister in Fragen der Technologie und Logistik rund um die Verpackung
und den Schmierstoff. Wir fuhren zahlreiche Logistik-Dienstleistungen fur unsere Kunden durch. Auf
Wunsch Ubernehmen wir die gesamte Verpackungs- und Schmierstofflogistik und klaren Ihre Fragen zur
Verpackungstechnologie.

EUROPACK bietet Dienstleistungen in folgenden Bereichen an:

Beschaffungslogistik: Laufende Disposition, Strategischer Einkauf, Artikeldnderungen, etc.

Lagerbestandslogistik: Lagerbestandsfihrung und Dokumentation, Mengensteuerung, Lagerung von
Halb- und Fertigware, etc.

Blending und Abflll-Logistik: Umfassende Abfllldienstleistungen, Produktionsplanung und
Produktionssteuerung, Mengen- und Sortensteuerung, Strategische Abfull-Logistik, etc.

Distributionslogistik: Abruf-Steuerung und —Bearbeitung, Versand-Steuerung, etc.

Beispiele fur Verpackungs-Dienstleistungen aus dem Hause EUROPACK:

Gebindemanagement fur Schmierstoffe: Einkauf von Verpackungen, Abflllung von bereitgestellten
Schmierstoffen und Lagerbevorratung der Fertigware im Zentrallager

Produktmanagement: Bereitstellung von Fertigprodukten in kundenspezifischer Ausfuhrung, z.B.
Schmierstoffe, Kraftstoffadditive, BremsflUssigkeit, 2-Takt-Ole, ATF-Ole und Kihlerfrostschutz

Etikettenmanagement: Design, technische und inhaltliche Gestaltung/Anderung von Produktetiketten,
Uberwachung der Gesetzgebung zur Gebindekennzeichnung, Beschaffung der Etiketten und
Bevorratung fur den Kunden

Ausschreibungs-Service: Erstellung der technischen und logistischen Spezifikationen, Vorauswahl der
Lieferanten sowie Lieferantenbeurteilung, Durchfiihrung und Auswertung der Ausschreibungen

Kontrakt-Service: Verhandlung und Erstellung von Rahmenvertragen fur Kunden
Slow Mover Handling: Bedarfsgerechtes Blending von Kleinpartien und Abflllung in Gebinde

Stock Management: Lagerbestandsverwaltung im Kundenlager inkl. Nachschubsteuerung beim
Lieferanten

Distributions-Service: Verteilung von Fertigwaren vom Warenabruf Uber Kommissionierung bis hin
zum Versand und der Reklamationsbearbeitung

Das Thema Verpackungslogistik ist sehr komplex. Jeder Kunde hat individuelle Anforderungen und Fragen.
Wir empfehlen deshalb ein persdnliches Gesprach, um Details zu klaren und Ihnen eine maBgeschneiderte
L&sung anbieten zu kénnen.
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Prozeld Management / Total Fluid Management

2. Contractor Services

EUROPACK fUhrt zusammen mit Partnern Contractor Services in der Industrie durch. Unsere Kunden sind
sowohl Schmierstoff-Anwender wie auch Schmierstoff-Produzenten.

Folgende Prozesse kdnnen durch EUROPACK und unsere Partner durchgefihrt werden:

Beschaffung: Schmierstoffoeratung und -—auswahl, Preis- und Konditionenverhandlung,
Schmierstoffbeschaffung, Bedarfsplanung

Bevorratung: Optimale Lagerbevorratung, Lagerbestandspflege, Aufbau flexibler Lagersysteme
(Tankcontainerlogistik), Warenhaus Management

Betrieb von Abfulllinien: Einrichtung, Betrieb und Wartung von Abfullanlagen vor Ort beim Kunden

und auf Kundenseite:

Befullung der Maschinen: FullstandsUberwachung, Transport und Einflllen der Schmierstoffe,
Dokumentation von Verbrauch und Betriebsstunden, Aufoau und Pflege einer Wartungsdatenbank

Schmierstoffverwendung und —pflege: RegelmaBige Schmierstoffpflege gemal Wartungsplan bzw.
bei Bedarf, Probenziehen und Probenanalyse, Schmierstoffpflege (Filtration, Trocknung, Separation,
Nachadditivierung)

Entleerung der Maschinen: Entleerung und Spllung der Schmierstoff-Kreislaufe

Entsorgung: Innerbetriebliche Sammlung (Alt6l und &lkontaminierte Stoffe), Abfallreduzierung durch
Emulsionsspaltung, Altdlverwertung bzw. -vernichtung

Wir flhren flr unsere Kunden bei Neuoélfiillungen sowie im Rahmen der Olpflege die notwendigen
Olftllungen in den einzelnen Schmier- und Regelkreisen durch. Bei Bedarf kénnen wir vorangehende
Tankreinigungen und Filtrationen der Systeme (Rohrleitungen, Turbinenlager und Tanks) anbieten. Dabei
koénnen wir auf mobile Nebenstromfilteraggregate mit bis zu 600 I/min zurtickgreifen.

Durch Einsatz unserer Vakuumtechnik ist uns auch die Trocknung von Schmier- und DruckflUssigkeiten
maoglich. Dabei kbnnen wir Turbinendlsysteme im Nebenstrom wahrend des Betriebes von eingedrungenem
Wasser befreien. Unsere Splil-Téatigkeiten werden durch Laborberichte und Farbfotos nach ISO 4406
dokumentiert

Auf Wunsch kénnen wir |hnen auch eine permanente/regelmaRige Uberwachung lhres Systems auf
partikuldre Verunreinigungen und Wassergehalt anbieten. Durch diesen Service ist es mdglich, frihzeitig
drohende Schaden zu erkennen. In Abstimmung mit Ihnen kdénnen dann rechtzeitig die notwendigen
Schritte eingeleitet werden.

Unser Contractor Service enthalt folgende Dienstleistungen:

Consultingleistungen: Erarbeitung von Konzepten zur Versorgung, Einsatz und Entsorgung von
Schmierstoffen und &hnlichen Produkten.

Versorgungsleistungen: Lieferung, Lagerung, Bereitstellung und Wartung von Lagertechnik
(Container, Pumpen)

Betreiberservice: Einsatzplane, Olwechsel, Olpflege, Kiihischmierstoffpflege
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Label Artwork und Packaging Management

1. Label Artwork und Packaging Management

EUROPACK arbeitet fir mehrere namhafte Mineral6lfirmen u.a. europaweit als Label Artwort Manager und
ist hierdurch fur die gesamte Etikettenlayoutentwicklung, und -verwaltung sowie anhangige Fragen tatig.

Aufgrund des operativen Prozeld Managements, welches wir fir mehrere Mineraldlfirmen durchfiihren, ist
EUROPACK auch mit allen kommerziellen und administrativen Anforderungen an Etiketten vertraut und
kann diese zum Vorteil des Kunden bei der Gestaltung der Layouts und Reinzeichnungen einflieBen lassen.

Durch unsere hausinternen Spezialisten sind wir zudem in der Lage, alle relevanten gesetzlichen
Anforderungen an Etiketten bei der Gestaltung zu bertcksichtigen.

Fur mehrsprachige Layouts bietet EUROPACK die professionelle Ubersetzung der Fachtexte in alle
européischen und viele arabische Sprachen nach DIN 2345 an.

In unserer hausinternen Grafikabteilung sind wir in der Lage, durch Benutzung modernster Technik
innerhalb kurzester Zeit Artworks kostenglinstig zu erstellen und in geeigneter Form elektronisch an den
Kunden zwecks Druckfreigabe zu verschicken. Die Ubermittlung der genehmigten Artworks an den
Etikettenlieferanten erfolgt in sekundenschnelle per ISDN. Datenbankgestitzte Informationssysteme
(EPAS®), die auch Ihnen zugénglich sein kénnen, erleichtern dabei die Verwaltung der Vielzahl von Layouts.

Unser Label Artwork Management Service beinhaltet:

Entwicklung / Erstellung spezifischer Artworks (Reinzeichnungen)

Erstellung und Einpflegen von Barcodes

Uberpriifung der Artworts hinsichtlich der Corporate Standards des Kunden

Uberpriifung der Artworks hinsichtlich Gesetzeskonformitét

Uberpriifung der Artworks hinsichtlich Druckkostenoptimierung

Farbausdrucke auf einem Laserdrucker (auf Anfrage)

Aktive Koordination des Genehmigungsprozesses

Ubertragung der Artworks zu von lhnen benannten Etikettenproduzenten (ISDN, Disk, CD-ROM, etc.)
Dokumentation, Berichterstattung und Projekt Management

Zusétzliche Services (auf Anfrage):

Ubersetzung von Texten

Kreatives Design von Artworks (i.d.R. auf Projektbasis)

Konvertierung der Artworks in unterschiedlichste Grafik-Dateiformate
Colour Proof / Chromaline und digital gedruckte Muster

Im Packaging Management sammelt und pflegt EUROPACK die Spezifikationsdaten zu beliebigen
Gebindekomponenten und  Ubernimmt auf Wunsch die Administration der Kundeneigenen
Datenbanksysteme fur Verpackungen.

Dariiber hinaus hat EUROPACK mit EPAS® ein eigenes System zur Verpackungs-Administration entwickelt.
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Label Artwork und Packaging Management

2. Packaging Management Systeme und Datenbank-Administration

EUROPACK hat auf Basis seiner langjahrigen Erfahrung im Schmierstoff- und Verpackungsbereich effektive,
elektronische Packaging Management Systeme flr die europaische Mineraldlindustrie entwickelt.

Hierzu gehort unter anderem EPAS®, ein datenbankgestiitztes Packaging Management System, welches
als elektronische Bibliothek Spezifikationen und technische Zeichnungen der verwendeten
Verpackungsartikel sowie Reinzeichnungen von Etiketten allen in einem Netzwerk authorisierten Anwendern
zur Verflgung stellt. Ein integriertes Change Management System gewahrleistet die Pflege des Systems.

Darlber hinaus unterstltzen wir unsere Kunden bei der Entwicklung und Administration eigener
Datenbanksysteme.
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Verpackungsdesign

EUROPACK hat weltweit an Verpackungsneuentwicklungen fur Schmierstoffproduzenten und
Verpackungshersteller gearbeitet.

Unsere Kunden profitieren von unserem weitreichenden Know How rund um die Verpackung. Wir kennen
uns in Fragen der Technik, Logistik, Machbarkeit, den Kundenbedurfhissen und Markttrends sehr gut aus.

EUROPACK kann folgende Bereiche der Verpackungsentwicklung anbieten:

Verpackungen flUr Schmierstoffe

Etikettendesign (siehe auch “Label Artwork Management”)
Kartons und Palettierungen

Anpassungen der Abfull-Technik

Anpassungen der Logistik-Prozesse

Die Anforderungen an neue Verpackungen sind sehr vielschichtig und machen oftmals Kompromisse
erforderlich. EUROPACK erstellt aus den Anforderungen ein Pflichtenheft fir die Neuentwicklung. Auf jeder
Stufe der Entwicklung (First Concepts, Further Developments, Final Design) wird Uber geeignete
Instrumente eine Bewertung der Konzepte vorgenommen und das weitere Vorgehen abgestimmt.
Nachtragliche Anpassungen nach Einfihrung der Gebinde kdnnen somit weitestgehend vermieden werden.

Parallel zur Konzeptentwicklung werden die Spezifikationen der neuen Gebinde immer weiter verfeinert, so
daB bereits frihzeitig notwendige Implikationen flr die Lieferantenauswahl sowie Anpassung der Abflll-
Linien abgeleitet werden kdnnen.

Maogliche Inhalte unseres Angebotes:

Pflichtenheft (Marketing- und Logistikanforderungen)

Technische Zeichnungen CAD / 3D

Gebindemodelle (Vollkorper / Hohlkorper)

Templates und Final Artworks fur Etiketten 2D (Farbausdrucke, Chromaline, digital gedruckte Muster)
Farbvorschlage (Masterbatch-Referenzen, RAL/Pantone-Referenzen)
Sperzifikationsblatter

Wertanalysen fUr verschiedene Verpackungsvarianten

Wertanalysen flr verschiedene Lieferanten

Koordination der Implementierung

Marktbefragungen

Projekt Management (Koordination der Gebindeneuentwicklung sowie Projektplanung)
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Beratung und Projekt Management fur Verpackungen und Schmierstoffe

EUROPACK besitzt auf den Gebieten Produktion, Abflllung, Verpackungen, Beschaffungs-, Lagerhaltungs-
und Distributions-Logistik sowohl fur Schmierstoffproduzenten wie auch flr Verpackungslieferanten
umfangreiches Know-How und hervorragende Marktkenntnisse.

Weltweit anerkannte Studien mit innovativen Verpackungs- und Abflllkonzepten, Verpackungsstudien
und Rationalisierungskonzepte haben uns zu festen Partnern der Schmierstoffindustrie,
Verpackungsindustrie und Institutionen werden lassen.

EUROPACK ist dabei sowohl strategisch flir zentrale Management-Funktionen als auch im operativen
Bereich direkt vor Ort in der Anlage beratend tatig.

EUROPACK bietet hier auf projektbezogener oder permanenter Basis:

Strategisches und operatives Packaging Consulting und Management
Logistische und technische Studien inkl. deren Realisierung
Projekt Management

EUROPACK bietet projektbezogene Beratungs- und Studientatigkeit auf folgenden Gebieten an:

Verpackungen und Verpackungstechnik (z.B. Pumpen, Misch- und Abfiillanlagen) fiir Ole und Fette
Verpackungsoptimierung, -standardisierung und -rationalisierung

Supply Chain Management (Lagerung, Produktion, Transport, Distribution)

Markterhebungen und —analysen

Daruber hinaus besitzt EUROPACK umfassendes Wissen bezlglich nationaler und internationaler (insb.
europdischer) Gesetzgebung und Regularien auf u.a. folgenden Rechtsgebieten:

Abfallrecht (inkl. Verpackungsrecycling und —Entsorgung, Altol)

Verpackungskennzeichung

Chemikalien- und Gefahrstoffrecht

Gewasserschutz und Lagerung von wassergefahrdenen Stoffen (z.B. Schmierstoffe), Immisionsschutz
Arbeitsschutz

EUROPACK verfugt Uber interne Spezialisten sowie eine groBe Zahl nationaler und internationaler Kontakte
zu Behorden, Verbanden und sonstigen Institutionen.

EUROPACK bietet fUr die 0.g. Rechtsgebiete folgende Serviceleistungen an:

Durchfuhrung von Schulungsveranstaltungen

Beratungs- und Studientatigkeit

Uberpriifung von Produkten, Projekten, Anlagen, etc. auf deren Gesetzeskonformitét
Kompendien Uber aktuelle und zukuinftige gesetzliche Entwicklungen und Trends
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Projekt Management fur Engineering Projekte

Zusammen mit Partnern fihren wir zahlreiche Engineering-Projekte flir unsere Kunden durch. Wir kénnen
auf diesem Wege Beratung und Engineering rund um die Verpackungs- und Schmierstofftechnologie in den
Bereichen Produktion, Blending, Abflllung, Lagerung und Verteilung fur Ole und Fette anbieten.

Beratung: Optimierungsstudien und Machbarkeitsstudien

Planung: Konzepterstellung inkl. Erstellung von Basisdesigns, detaillierten Designs und ProzeB-Designs
Realisierung: Erstellung und Inbetriebnahme von Anlagen sowie Bediener-Training

Modernisierung: Optimierung, Konsolidierung, Erweiterung und Neuerrichtung von LOBFPs

Hierbei haben wir bereits zahlreiche Projekte erfolgreich abgewickelt, u.a. innovative Projekte fir mobile
Einheiten sowie sehr flexible Misch- und Fullanlagen fur Kleinmengen.

Unsere wichtigste Aufgabe in diesem Zusammenhang sehen wir in einem bedarfsgerechten Engineering,
welches zu kostengunstigen, flexiblen und effektiven Lésungen fur den Kunden fuhrt.

2001 haben wir zusammen mit anderen spezialisierten Unternehmen die ALCOM (Alliance of Competence)

mit dem Ziel gegrindet, kleinere und groBere Schmierstoff und Verpackungsprojekte auf weltweiter Basis zu
realisieren.
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Schulungen

EUROPACK vermittelt in Schulungen spezielles Know How zu unterschiedlichen Sachthemen. Auszlige aus
dem Schulungsprogramm von EUROPACK:

Verpackungstechnik (Spezialkurse auch fUr Auszubildende)
Verpackungsentwicklung

Neue Strategien der Schmierstofflogistik
Verpackungsgesetzgebung

Sicherheit und Umweltschutz an der Tankstelle (nur fir Deutschland)
Fett und Fettproduktion

Folgende Angebote sind mdglich:

Hausinterne Schulungen bei EUROPACK zu einem bestimmten Thema (gemischter Zuhorerkreis)

Hausinterne Schulungen beim Kunden zu einem bestimmten Thema (z.B. im Rahmen des Kunden-
Schulungsprogrammes)

Gastvortrage auf Konferenzen und Tagungen
Einzelschulungen zu einem bestimmten Thema

Je nach Teilnehmerkreis und Thema kdnnen die Schulungen in englischer oder deutscher Sprache
durchgefuhrt werden.

Bei Exklusiv-Veranstaltungen ist es jederzeit mdglich, die Inhalte der Schulungen individuell auf den Bedarf
des Teilnehmerkreises abzustimmen.

Je nach Sachthema und Teilnehmerkreis ist es auch mdglich, die Schulung mit Besuchen bei Produzenten
von Verpackungen und Verpackungstechnik sowie Anwendern zu verbinden. So kann ein 2-Tages-
Hausseminar bei Bedarf auf ein 1-wdchiges Seminar mit Rundreise und verschiedenen Besuchen
ausgedehnt werden. Auf Wunsch Ubernimmt EUROPACK auch die Betreuung und Beratung von Gasten
auf Fachmessen und Veranstaltungen (Begleitung, Dolmetching, Terminplanung, Reiseorganisation).

Gern senden wir lhnen unser Schulungsprogramm zu.
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